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Ansokan for kundkonto hos Ecotaxi
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Introduktion

Ecotaxi dr ett vixande taxibolag i Umearegionen med stark miljoprofil. Alla Ecotaxis fordon for 1-4 passagerare riknas
som milj6bilar enligt viagverkets foreskrifter. Var primara kundgrupp ér foretag och affarsresendrer. Vér fokusering pa
denna kundgrupp har gjort oss véldigt medvetna om hur viktig god service &r och att alltid leverera bésta mojliga
produkt till er som kund. Vi dr ména om véara kunder och anstrénger oss alltid det lilla extra for att just ni ska trivas och
vara ndjda hos oss pd Ecotaxi.

Det finns flera fordelar med att skaffa ett kundkonto hos Ecotaxi, oavsett om det &r ett litet eller stort foretag.

*  Har ni ett kundkonto hos Ecotaxi kan ni vélja att fa alla resor pa faktura en gdng i manaden. Detta &r ett
utmarkt sdtt att spara pengar pa i den egna organisationen da er ekonomiavdelning inte lingre behdver bokfora
in kvitto for kvitto, och det blir inga kvitton for personalen att halla reda pé efter varje resa. Ecotaxi skickar ut
en specificerad samlingsfaktura en gang per méanad, den ar specificerad sé det syns vem som utfort varje resa,
mellan vilka destinationer, tidpunkt samt pris. Hela foretaget kan alltsé nyttja samma kundkonto dé varje resa
redovisas separat pa fakturan. Har ni inom foretaget olika projekt, avdelningar eller kostnadsstillen som ni vill
styra kostnaderna till kan vi dven hjélpa till med det. Vid varje resa som bokas kan den resande ange
referensnummer for sitt projekt, avdelning eller kostnadsstélle och detta syns sedan pé fakturan sa varje resa
enkelt gar att hirleda och placera.

e Har ni ett kundkonto hos Ecotaxi erbjuds ni dven ett formanligare pris pé alla era resor.

* Ingen anslutningsavgift eller faktureringsavgift tas ut.

*  Enklare att fa oversikt pa foretagets resor da allt samlas pa en faktura, men vi kan dven erbjuda er statistik pa
ert foretags resande.

*  Vid tidpunkter med hog trafik prioriteras kunder med kundkonto.

* Ni 4r inte via avtalet bundna att endast nyttja oss for ert resande, eller forpliktigade att endast ha avtal med oss.
Men vi ér dvertygade att vi kommer bli ert forstahandsval.

Sammanfattningsvis &r detta alltsé ett utmérkt sétt for ert foretag att kapa kostnader och forenkla ert resemonster.
Ansokan ar interaktiv och kan fyllas i direkt i pdf-filen. Nar den &r ifylld, vdlj da att skriva ut den pé papper och skicka
in den per post eller skriv ut som en ny pdf och skicka per mail. Nér vi mottagit er ansdkan och behandlat samt godként
den kommer vi kontakta er och ni tilldelas ett kundnummer. Detta brukar ta cirka 4 arbetsdagar. En kreditupplysning
kommer att utforas. Har ni négra fragor angdende att inneha ett kundkonto hos oss tveka inte att kontakta oss.

Med vinliga hélsningar
Daniel Bernhardsson
Daniel@ecotaxi.se
070-3681289
WWwWw.ecotaxi.se

Ifylld ansokan

Nér ansokan ar ifylld skickas den in till Ecotaxi.

Mail:  Info@ecotaxi.se
Post:  Eco Properties AB, Rodhakevégen 92, 906 51 Umea

Mirk mailet eller kuvertet med: Kundansékan Ecotaxi.


mailto:Daniel@ecotaxi.se
mailto:Info@ecotaxi.se
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Ansokan — kundkonto (Foretag)

* Foretagsinformation

Foretagets namn:

Organisationsnummer:

Adress:

Postnummer/Ort:

Telefonnummer:

E-post:

Referensperson:

* Restyp
Persontransport []

Godstransport []

(Det gadr ej att utfora godstransporter och persontransporter pd samma kundkonto, det krdvs dd tvd separata konton)

e Losenord

(Losenord uppges till telefonist vid bokande av taxi och kopplas dven till webbokningen. Losenordet dir en
sdkerhetsspdrr sd ingen obehorig kan nyttja kundkontot)

* Betalsatt
Faktura L]

Betala i taxin (Kort/kontant) ]

(Fdltet nedan behéver endast fyllas i vid betalning med faktura)

Fakturareferens:

Faktureringsadress:

Postnummer/Ort:

+ Ovrig information som Ecotaxi bor ta del av

Ort och datum Namn pa den ansokande

] Klicka i/ fyll i denna box for godkinnande av kontobestimmelserna.

( Detta betyder att du tagit del av de kontobestimmelser och regler som finns for att inneha ett
kundkonto samt godkidint dessa.)
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Boknings samt reserutiner

Att boka som kundkonto innehavare

Den information som telefonisten behdver av personen som bokar &r detta:
* Hémtadress och avldmningsadress (Gven flightnummer om resan sker frdan flygplatsen)

¢ Kundnummer/foretagsnamn och 16senord (om I6senord valts)
¢ Resenirens namn och eventuellt referensnummer
¢ Telefonnummer till resendren

Nér ni bokar en resa som ska knytas till ett kundkonto &r det viktigt att ange detta vid samtalets borjan, ni ska da ange
vilket kundnummer/foretagsnamn resan ska ske pa samt dverensstimmande l6senord (om [Gsenord valts) sé
bestillningscentralen kan ta fram kundkontot direkt. Nar kundnummer angetts kan resan bokas och ni ska da alltid ange
vilket namn resan ska bokas i Detta namn anges pé fakturan for den specificerade resan samt anvénds vid himtning fran
flygplatsen, men dven for att identifiera att det &r rdtt kund som hédmtats upp. Om den som bokar inte & samma person
som den som reser var dd noga med att den resandes namn angetts i bokningen dé den resande maste identifiera sig som
den person vars namn bokningen stér i. Vid bokning ska dven telefonnummer till resenéren ldmnas, pa detta nummer
ska det gé att na resendren under resdagen, forslagsvis ett mobiltelefonnummer. Skulle taxibilen vara forsenad eller om
chaufforen skulle ha svarigheter att hitta till den angivna upphdmtningsadressen kommer telefonnumret som ldmnades i
bokningen nyttjas nyttjas for att nd resenéren. Telefonnumret anvénds dven for att meddela kunden att bilen star utanfor
upphdmtningsadressen.

Vid bokning av taxi kan Ecotaxi ej garantera att er bokning kan tas emot. Vi kommer givetvis arbeta hadrt for att ni som
kund aldrig ska behéva bli nekad att boka en taxi p.g.a. att det dr fullbokat. Men for att ni som kund ska fa bdsta
majliga service var ute i god tid med bokning och planering av era resor.

Flygplatsen

Vid bokning frén flygplatsen ska alltid flightnummer anges da vi bevakar landningstiderna och 16pande korrigerar
upphdmtningstiden om flyget dr forsenat. Detta for att den bokade taxin dven ska sta och vénta pa kunden vid
forseningar i flygtrafiken. Vid eventuell forsening fran flygbolagets sida och dir forseningen medfor att landningstiden
krockar med annat flygbolag forbehéller sig Ecotaxi rétten att i undantagsfall samlasta kunder fran flygplatsen.

Att resa som kundkonto innehavare

Niér resendren sitter sig i taxibilen ska den kunna identifiera dig som den person vars namn taxin ar bokad i. For detta
krévs giltig ID-handling som korkort, legitimation eller pass. Detta eftersom reseniren vid fakturabetalning reser
”biljettlost” och inte behdver betala for farden vid resans slut utan via fakturan. En forbestélld taxi kommer att vénta i
minst 5 minuter vid upphdmtningsadressen och &ven gora ett kontaktforsok via telefon innan chaufforen far gora ett
bombeslut, chaufforen har ritt att sl& pé taxametern fran och med att klockslaget resan bestillts till passerat. Vid en
direktbestdlld resa skall foraren vénta pa resenédren den tid som efter omstédndigheterna &r rimlig. Vintetiden skall dock
vara minst 10 minuter réknat fran den tidpunkt da resenéren gjorde sin direktbestéllning.

Ansvar

Vid genomford bokning till bestillningscentralen ansvarar Ecotaxi for att en taxibil dyker upp pé avtalad tid och plats.
Undantag frén detta specificeras i Kontobestimmelser for Ecotaxi kundkonto, punkt 9. Ansvarsbegriansningar. Vid
saddana omsténdigheter aligger det Ecotaxi att informera kunden snarast att bilen kan bli forsenad. Skulle taxibilen inte
dyka upp vid avtalad tid och plats &r det ditt ansvar som kund att ta kontakt med bestillningscentralen snarast for att
informera dem sa att atgérder kan vidtas. Ecotaxi forbehéller sig ritten att vid befarad forsening av taxibilen till avtalad
bokning p.g.a. "undantags villkoren” kunna anvénda sig av externa transportdrer for att genomfora transporten
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Kontobestimmelser for Ecotaxis kundkonton

1. Inledning 5. Reklamation av varor och tjanster
Parter enligt dessa bestimmelser &r Eco Properties AB, nedan Ecotaxi, Reklamationer avseende utford transport ska ske genast till Ecotaxi.
och kontoinnehavaren. Kontoinnehavaren har hela ansvaret for kontot. Reklamation avseende fel i faktura ska goras skriftligen inom 15 dagar

fran faktureringsdagen.
2. Utnyttjande av kontot

Utnyttjande av kontot sker genom kontobestéllning 6. Andring av kontobestimmelserna
Ecotaxi har ritt att andra dessa kontobestimmelser utan att i forvag

3. Kontobestillning inhdmta kontoinnehavarens godkdnnande. Sadan dndring blir gillande en

Kontoinnehavare som av Ecotaxi prévas lamplig som kreditkund, manad efter det att Ecotaxi avsdnt meddelande om dndringen. Om

kan fa utnyttja kontot genom en tjénst som bendmns kontobestillning. kontoinnehavaren inte godkénner dndringen, ska en skriftlig uppsdgning

Kontobestillning &r en kreditform som innebér att kontoinnehavaren av kontot skickas till Ecotaxi. Genom att inte gora detta ska

erhaller ett kundnummer samt ett 16senord som anges till Ecotaxi vid kontoinnehavaren anses ha godként forandringen.

bestillning. Kontobestéllning ar inte ett personligt betalningsmedel, d v s

flera personer som erhaller tillstand av kontoinnehavaren kan anvianda 7. Kontotid, uppsdgning

samma kundnummer och 16senord. Konto géller tills vidare. Kontoinnehavaren har rétt att nir som helst sédga
upp konto. Utan hinder av vad som i 6vrigt stadgas i dessa bestimmelser,

3.1. Giltighet har Ecotaxi rétt att siga upp kontot med omedelbar verkan om:

Ritten att utnyttja kontot genom kontobestéllning giller tillsvidare eller - kontoinnehavaren, den som av kontoinnehavaren erhallit tillstind att

under avtalad tid. Kontoinnehavaren kan genom att kontakta Ecotaxi anvinda kontobestéllning eller taxicheck underlater att fullgora sina

spérra tjénsten. Byte av lsenord sker genom att kontoinnehavaren skyldigheter enligt dessa kontobestimmelser

kontaktar Ecotaxi skriftligen. - kontoinnehavaren instéller betalningarna, forsétts i konkurs eller pa annat
sitt kan anses vara pa obestand

3.2. Anvindning - Eco Taxi har grundad anledning att befara att kontoinnehavaren inte

Kontobestillning anvands som betalningsmedel vid taxiresor och andra ~ kommer att fullgéra sina betalningsforpliktelser, eller

taxitjénster. Vid bestillning av taxiresor och andra taxitjanster skall - kontoinnehavaren, eller den som av kontoinnehavaren erhallit tillstdnd att

kontoinnehavaren eller den som kontoinnehavaren givit tillstand att anvinda kontobestillning missbrukar detta

utnyttja kontot genom kontobestillning uppge kundnummer och l6senord Kontoskulden forfaller vid uppségning till omedelbar betalning i dess

till Ecotaxi samt godkénna kopet med sin namnunderskrift pa helhet.

nota/rakning. Kontoinnehavaren eller den som kontoinnehavaren givit

tillstdnd att utnyttja kontot genom kontobestillning ar skyldig att pa 8. Spérregister

begiran uppvisa godkénd legitimationshandling vid betalning. Registrering i ett sparregister kan komma att ske i fall da kontot ségs upp
pé grund av att kontot missbrukas eller dd kontoinnehavaren eftersatt sin

3.3. Ansvar betalningsskyldighet.

Kundnumret tillsammans med losenordet skall forvaras pa ett betryggande

sdtt samt inte spridas sé att det kommer i ordtta hiinder. Kontoinnehavaren 9. Ansvarsbegrédnsningar

atar sig att sjalv iaktta och aldgga andra som anviander kontobestéllning att Ecotaxi ansvarar inte for att konto anvéands av obehdrig. Ecotaxi ér inte

folja kontobestdmmelserna. Kontoinnehavaren ér ansvarig for att alla som ansvarigt for skada, som beror pa lagbud, myndighets atgérd,

anvinder kontobestillning foljer samtliga bestimmelser som giller krigshindelse, strejk, lockout, bojkott, blockad, osedvanlig personalbrist,

kontobestillning, vilket bl a innebér att kontoinnehavaren ensam har hela knapphet pa ravaror, energi eller drivmedel, ovanligt hard véaderlek,

betalningsansvaret for alla belopp som belastas kontot efter anvindning av olyckshédndelse, inbrott, stdld, 6verraskande maskinskada, ovanliga

kontobestillning kopplad till kontot, samt i forekommande fall for rédnta  driftstorningar eller annan omstdndighet utanfér Ecotaxis kontroll. Ecotaxi

och indrivningskostnader. Om kontobestammelser inte foljs har Ecotaxi  &r inte i nagot fall ansvarig for indirekt skada, sdsom utebliven vinst,

rdtt att sparra kundnumret. Finns vid sparrande av kundnumret skuld kvar produktionsbortfall eller tredjemansskada. Ecotaxi &r inte heller skyldig att

pé kontot, kvarstar kontoinnehavarens ansvar till dess all skuld betalats. i andra fall ersétta skada som uppkommer, om Ecotaxi varit normalt
aktsam.

3.4. Obehorig anvandning

Obehorig anvindning av kontobestillning ska omedelbart anmélas till 10. Namnéndring mm

Ecotaxi, telefon 090-911 911 dygnet runt, eller till annat telefonnummer ~ Andring av namn, adress, bolagsform eller dylikt ska omedelbart anmiilas

som Ecotaxi kan komma att meddela. Kontoinnehavaren ér skyldig att till Ecotaxi.

betala dven belopp som paforts kontot genom att kontobestéllning har

anvénts av obehoriga. Sedan Ecotaxi mottagit anméalan om spérr av kontot, 11. Kreditlimit/beloppsgréans

ar kontoinnehavaren inte ansvarig for sddana belopp som dérefter paforts Utnyttjandet av kontot ar begrénsat till viss kreditlimit, vilken bestims av

kontot genom att det anvénts av obehdrig savida inte kontoinnehavaren  Ecotaxi efter individuell provning av kontoinnehavaren. Ecotaxi

eller den som kontoinnehavaren givit tillstdnd att utnyttja kontot genom  forbehaller sig rétten att ensidigt d4ndra tidigare medgiven kreditlimit samt

kontobestillning forfarit svikligt. tillimpa beloppsgranser for enskilda kop av taxiresor eller andra
taxitjdnster, samt att neka kredit.

4. Fakturering, betalning

Ecotaxi fakturerar periodiskt kontoinnehavaren aktuell kontoskuld. Full ~ 12. Overlatelse

betalning ska ha kommit Ecotaxi tillhanda senast pa i fakturan angivet Ecotaxi har rétt att 6verlata sina rattigheter och/eller skyldigheter enligt

forfallodatum. Kontoinnehavaren ar betalningsansvarig for all kontoskuld detta avtal helt eller delvis till annan.

som uppkommer pa kontot genom anvindandet av de for kontot utfardade

resor betalade med kontobestillning jimte eventuella rintor, avgifter och 13. Samtycke till databehandling

kostnader som paforts kontot. Vid forsenad betalning utgér ranta pa For att kunna uppfylla sina dtaganden enligt detta avtal behover Ecotaxi
forfallet belopp fran forsta forseningsdagen med réintesats enligt 6 § 1 p  databehandla uppgifter om kontoinnehavaren och kortinnehavare, vilka
riantelagen. uppgifter kan vara att anse som personuppgifter enligt

personuppgiftslagen. Kontoinnehavaren lamnar sitt samtycke till att sadan
behandling sker och forbinder sig att tillse att samtliga kortinnehavare
lamnar motsvarande samtycke.
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